POWER TECHNOLOGIES

Limited Product Warranty

Para Systems, Inc. (Para Systems) warrants this equipment, when properly applied and operated
within specified conditions, against faulty materials (excluding the batteries) or workmanship for a
period of three years from the date of purchase. Para Systems warrants the batteries for a period of
two years from the date of purchase. For equipment sites within the United States and Canada, this
warranty covers depot repair or replacement of defective equipment at the discretion of Para
Systems. Depot repair will be from the nearest authorized service center. The customer pays for
shipping the product to Para Systems. Para Systems pays ground freight to ship the product back to
the customer. Replacement parts and warranty labor will be borne by Para Systems. For equipment
located outside of the United States and Canada, Para Systems only covers faulty parts. Para
Systems products that are depot repaired or replaced pursuant to this warranty shall only be
warranted for the unexpired portion of the warranty applying to the original product. This warranty
applies only to the original purchaser who must have properly registered the product within 10 days of
purchase.

The warranty shall be void if (a) the equipment is damaged by the customer, is improperly used, is
subjected to an adverse operating environment, or is operated outside the limits of its electrical
specifications; (b) the equipment is repaired or modified by anyone other than Para Systems or Para
Systems approved personnel; or (¢) has been used in a manner contrary to the product’s User's
Manual or other written instructions.

Any technical advice furnished before or after delivery in regard to use or application of Para Systems’
equipment is furnished without charge and on the basis that it represents Para Systems’ best
judgment under the circumstances, but it is used at the recipient’s sole risk.

EXCEPT AS PROVIDED HEREIN, PARA SYSTEMS MAKES NO WARRANTIES, EXPRESSED OR
IMPLIED, INCLUDING WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE. Some states do not permit limitation of implied warranties; therefore, the
aforesaid limitation(s) may not apply to the purchaser.

EXCEPT AS PROVIDED ABOVE, IN NO EVENT WILL PARA SYSTEMS BE LIABLE FOR DIRECT,
INDIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL, OR CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE
USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGE.
Specifically, Para Systems is not liable for any costs, such as; labor for on-site installation, on-site
maintenance or on-site service, lost profits or revenue, loss of equipment, loss of use of equipment,
loss of software, loss of data, cost of substitutes, claims by third parties, or otherwise. The sole and
exclusive remedy for breach of any warranty, expressed or implied, concerning Para Systems’
products and the only obligation of Para Systems hereunder, shall be depot repair or replacement of
defective equipment, components, or parts; or, at Para Systems’ option, refund of the purchase price
or substitution with an equivalent replacement product. This warranty gives you specific legal rights
and you may also have other rights which vary from state to state.

No employee, salesman, or agent of Para Systems is authorized to add to or vary the terms of this
warranty.
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Garantie limitée du produit

Para Systems, Inc. (Para Systems) garantit cet équipement, lorsqu'il est correctement appliqué et utilisé dans
des conditions spécifiées, contre les défauts de matériaux (a I'exclusion des batteries) ou de fabrication
pendant une période de trois ans a compter de la date d'achat. Para Systems garantit les batteries pour une
période de deux ans a compter de la date d'achat. Pour les sites d'équipement aux Etats-Unis et au Canada,
cette garantie couvre la réparation en dépot ou le remplacement de I'équipement défectueux a la discrétion de
Para Systems. La réparation en dépot sera effectuée par le centre de service autorisé le plus proche. Le client
paie pour I'expédition du produit a Para Systems. Para Systems paie le fret terrestre pour retourner le produit
au client. Les piéces de rechange et la main-d'ceuvre sous garantie seront a la charge de Para Systems. Pour
I'équipement situé a I'extérieur des Etats-Unis et du Canada, Para Systems ne couvre que les piéces
défectueuses. Les produits Para Systems qui sont réparés ou remplacés en dépdt conformément a cette
garantie ne seront garantis que pour la partie non expirée de la garantie s'appliquant au produit d'origine.
Cette garantie s'applique uniquement a I'acheteur d'origine qui doit avoir correctement enregistré le produit
dans les 10 jours suivant I'achat.

La garantie sera nulle si (a) I'équipement est endommagé par le client, est mal utilisé, est soumis a un
environnement d'exploitation défavorable ou est utilisé en dehors des limites de ses spécifications
électriques ; (b) I'équipement est réparé ou modifié par toute personne autre que Para Systems ou le
personnel approuvé par Para Systems ; ou (c) a été utilisé d'une maniére contraire au manuel d'utilisation
du produit ou a d'autres instructions écrites.

Tout conseil technique fourni avant ou aprés la livraison concernant l'utilisation ou I'application de
I'équipement de Para Systems est fourni gratuitement et sur la base qu'il représente le meilleur jugement
de Para Systems dans les circonstances, mais il est utilisé aux seuls risques du destinataire.

SAUF TEL QUE PREVU DANS LES PRESENTES, PARA SYSTEMS N'OFFRE AUCUNE GARANTIE, EXPRESSE OU
IMPLICITE, Y COMPRIS LES GARANTIES DE QUALITE MARCHANDE ET D'ADAPTATION A UN USAGE
PARTICULIER. Certains Etats n'autorisent pas la limitation des garanties implicites ; par conséquent, les
limitations susmentionnées pourraient ne pas s'appliquer a I'acheteur.

SAUF COMME PREVU CI-DESSUS, PARA SYSTEMS NE POURRA EN AUCUN CAS ETRE RESPONSABLE DES DOMMAGES
DIRECTS, INDIRECTS, SPECIAUX, ACCESSOIRES OU CONSECUTIFS DECOULANT DE L'UTILISATION DE CE PRODUIT,
MEME SI INFORME DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. Plus précisément, Para Systems n'est pas
responsable des coliits, tels que : labor for on-site installation, on-site maintenance or on-site service, lost
profits or revenue, loss of equipment, loss of use of equipment, loss of software, loss of data, cost of
substitutes, claims by third parties, or autrement. Le seul et unique recours en cas de violation de toute
garantie, expresse ou implicite, concernant les produits de Para Systems et la seule obligation de Para Systems
en vertu des présentes, sera la réparation en dép6t ou le remplacement de I'équipement, des composants ou
des piéces défectueuses ; ou, au choix de Para Systems, remboursement du prix d'achat ou remplacement par
un produit de remplacement équivalent. Cette garantie vous confére des droits légaux spécifiques et vous
pouvez également bénéficier d'autres droits qui varient d'une province a l'autre.

Aucun employé, vendeur ou agent de Para Systems n'est autorisé a ajouter ou a modifier les modalités de cette
garantie.
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